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Il Consorzio SENET ¢ una azienda con competenze specifiche, in
possesso di know-how qualificato e con personale altamente professionale.

SENET : L’offerta

SENET interviene ¢ collabora con enti pubblici e privati, aziende del
terziario avanzato ed aziende industriali e commerciali a capitale privato,
pubblico e misto, mettendo a loro disposizione un ampio spettro di attivita ad
alto contenuto specialistico.

Utilizzando le varie sinergie, SENET risponde alle piu diverse esigenze
espresse dal mercato, operando nei seguenti settori di intervento:

e Information & Communication Technology
e Ricerca e Selezione
e Formazione e Addestramento Risorse Umane

A tali settori si aggiunge opportunamente la Ricerca & Sviluppo,
fondamentale per ’evolversi delle competenze presenti in azienda e per
I’individuazione di nuove soluzioni, sempre piu innovative ed adeguate alle
richieste sempre piu sofisticate poste dal mercato.

2
“SENET Scheda Tecnica ICT”
Rel. 1.1 del 31.03.2008




SHSENRE

L’OFFERTA per la “Information & Communication Technology”

La proposta SENET si articola attraverso un’offerta che possiamo
schematizzare nei seguenti aspetti:

e Progettazione e Realizzazione di Sistemi Informativi
o Analisi e Sviluppo Software su Commessa

e Consulenza Specialistica
= Consulenza ed Analisi Organizzativa
= Consulenza Specialistica per Progettazione e Sviluppo Software
= Assistenza e Manutenzione Sistemi Software
= Supporto ICT all’automazione aziendale
= Sistemi di Comunicazione
= EDP Technology
= EDP Auditing
= Technical Writing

e E-Solution & E-Business
= E-Collaboration
= Applicazioni Web Based
= Business Process Automation
= System & Network Management
= Business Intelligence
e Progettazione e Realizzazione Prodotti
e Processi di Reingegnerizzazione (re-engineering)
o Gestione Documenti integrata
e FElaborazione Dati ed Acquisizione Immagini

e Servizi di Help Desk e Customer Care

o Gestione Servizi di Call e Contact Center
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INTERVENTI OPERATIVI EFFETTUATI nell’ambito “I. & C. T.”

Gli interventi operativi di SENET, nel campo dell’/nformation &
Communication Technology, si possono cosi sintetizzare:

e Ricerca, Selezione, Formazione e Specializzazione delle Risorse
Umane da inserire nel proprio organico;

e Progettazione e realizzazione Sistemi Informativo-Informatici
integrati, sia su mainframe e sia su piattaforme Unix e PC;

e Progettazione Sistemi per la risoluzione di problematiche connesse
alla gestione elettronica dei documenti cartacei (Tecnologie
G.E.D.);

e Realizzazione Soluzioni personalizzate su tecnologie digitali e di
rete;

e Servizi di assistenza sistemistica con manutenzione conservativa ed
evolutiva dei programmi di supervisione e gestione dell’area tecnica
e amministrativa;

e Realizzazione Banche Dati Multimediali;

e Progettazione e realizzazione di reti telematiche per lo scambio di
dati multimediali;

e Assistenza tecnica svolta presso il Cliente, integrando il proprio
personale nelle attivita di analisi, programmazione ¢ manutenzione
evolutiva di procedure e software applicativi, con particolare
attenzione alla gestione ordinaria e straordinaria delle basi dati;

e Sviluppo di procedure software chiavi in mano presso le strutture
del Cliente o all’interno del proprio laboratorio;

e Ingegnerizzazione e Commercializzazione prodotti software
derivati da “progetti chiavi in mano” o su specifiche interne;

e Progettazione e Sviluppo prodotti e servizi per il Web;

e Progettazione, realizzazione ed implementazione di Sistemi
Informativi assicurando, grazie ai propri specialisti, la copertura di
tutte le fasi del ciclo di vita del software;

¢ Informatizzazione delle aziende attraverso le distinte fasi di
progettazione, realizzazione ed integrazione delle diverse soluzioni
informatiche;

e Progettazione e realizzazione di Sistemi Multimediali ed analoghe
reti aziendali territoriali;

¢ Individuazione, progettazione e produzione di Sistemi Software, in
forma di prototipo e/o definitiva;

e Progettazione e realizzazione di Sistemi informativi orientati alla
analisi economico-finanziaria, interrogabili a diversi livelli di
gestione;

e Analisi e Sviluppo Software in forma di prototipo e definitiva;
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INTERVENTI OPERATIVI EFFETTUATI nell’ambito “I. & C. T.”

e Analisi e Sviluppo Software su Commessa o dedicato;

e Analisi, Sviluppo Software e Manutenzione di Applicazioni e di
componenti di software principalmente in ambito gestionale ed
amministrativo  (esempi: contabilita aziendale, gestione del
personale, gestione dei contratti, tariffazioni dei servizi,
adeguamento all’anno 2000, introduzione della moneta unica
europea);

e Progettazione, realizzazione e gestione di reti, anche su piattaforme
diverse;

e Analisi e Sviluppo di applicazioni software su specifica commessa
- per grandi utenti
- dipartimentali
- Client-Server
- per la gestione cartografica del territorio.
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SENET : Il Know-how “I. & C. T.”

Riassumiamo, di seguito, le diverse conoscenze e competenze acquisite,
distinte per “Aree di Intervento” e, nell’ambito di queste, classificate nei
diversi ambienti.

Precisiamo che, al fine di poter contare su un “Know How” sempre in
linea con la continua evoluzione tecnologica e metodologica, nella maggior
parte degli ambienti I’azienda aggiorna costantemente le proprie conoscenze
attraverso corsi, stage, seminari, acquisto di nuovi prodotti/ambienti o di nuove
release di prodotti/ambienti gia in possesso.

1. AREA “MAINFRAME”

o Sistemi ed Ambienti Operativi
MVS, MVS/ESA, VM/CMS, GCOSS8, BS2000, TSO, ROSCOE,
ENDEVOR, ISMF, ISPF/PDF

e TP Monitor
CICS, IMS, DMIV, TPS8, ADS on LINE

e Linguaggi e Ambienti di Sviluppo
COBOL, SQL, PL1, ASSEMBLER, NATURAL, CSP, REXX, JCL

o Data Base
DB2, DL I, IDMS, IMS, ORACLE, SQL/DS, VSAM, ADABAS,
TOTAL

2. AREA “SISTEMI DIPARTIMENTALI”

o Sistemi ed Ambienti Operativi
UNIX, AIX, XWINDOWS, 0S/400, VMS

e Linguaggi e Ambienti di Sviluppo
COBOL, RPG, SQL FORMS, C, C-SHELL, C++, 4GL, FORTRAN,
PASCAL, BASIC, POWER BUILDER, RPT, COBOL 400, CL/400,
COBOL 11

e Data Base
ORACLE, INFORMIX, DB400
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SENET : Il Know-how “I. & C. T.”

3. AREA “CLIENT-SERVER”

o Sistemi ed Ambienti Operativi
MS-DOS, WINDOWS 3.11, WINDOWS NT, WINDOWS 95/98,
WINDOWS 2000, WINDOWS 2003, WINDOWS XP, XENIX,
LINUX, OS/2

o Linguaggi ed Ambienti di Sviluppo

JAVA, J2EE, J2SE, J2ME, WSAD, JSP, ECLIPSE, EJB, STRUTS,
NET, ASP.NET, C#NET, COBOL, VISUAL BASIC, CRYSTAL,
DELPHI, ORACLE DEVELOPER SUITE, PL/SQL, C, C-SHELL,
C++, VISUAL C, VISUAL C++, VISUAL OBJECT, BUSINESS
OBJECT, ACCESS, LOTUS NOTES, CLIPPER, NATURAL
ADABAS, PASCAL, TURBO PASCAL, FORTRAN,
ASSEMBLER, BASIC, RPG, COBOL 400, CL/400, RPT,
UNIDATA, ABAP, ASP, HTML, DHTML, XML

e Data Base
ORACLE, ACCESS, INFORMIX, SQL SERVER, FOXPRO,
DB2/2, DB3/4/5, XDB SYSTEM
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Figure Professionali presenti in Azienda

Riportiamo di seguito le diverse “Figure Professionali” presenti in
Azienda e disponibili, su richiesta del Committente, per le diverse attivita:

Fascia1:

“SO” :
“DE” :
“oC” :

Fascia 2 :

“CS” :
“CQ”:
“NP”:
“PJ” :
“0J” :
. Sistemista Junior

. Teacher Junior (Docente Junior)

((SJ})
I{TJ)J
Fascia 3 :

“PR” :
“OP” :
“ST” :
“TH” :
: Integratore Software Junior
“WD”:

“]J”

Fascia 4 :

“PS” :
“AP” :
“SM” :

uS 2

((IS ”»

Fascia 5 :

“AN” :
“MS” :
“CT” :
“WA”:

Fascia 6 :
I{PL »

Fascia 7 :

“PM” :
“CD”:
“SC”

Operatore/Operatrice di Supporto Operativo (Segreteria)
Operatore/Operatrice di Data Entry/Call Center
Operatore/Operatrice di Archiviazione Ottica (Scanner)

Coordinatore di Sala (Data Entry, Archiviazione Ottica)
Addetto Controllo Qualita

Neo Programmatore

Programmatore Junior

Operatore Junior

Programmatore
Operatore
Sistemista
Teacher

Web Designer
Programmatore Senior

Analista Programmatore
System Manager

: Sistemista Senior
“TS ”” E
“TT” E

Teacher Senior
Tutor

: Integratore Software Senior
“«“ WM”,‘
It WC u:

Web Master
Web Content Master

Analista

System Manager Senior
Consulente Tecnologico
Web Architect

. Project Leader
“CS”
“WE”:

Consulente Tecnologico Senior
Web Engineer

Project Manager
Consulente di Direzione
Senior Consultant
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